Politika privatnosti

Fakultet kao samostalna sastavnica Sveucilista u Rijeci i pravna osoba djeluje kao samostalni voditelj
obrade za sve postupke obrade podataka obuhvaéene njegovom djelatnoscu.

Naziv voditelja obrade: Filozofski fakultet u Rijeci

OIB: 70505505759

Adresa: SveuciliSna avenija 4, 51000 Rijeka, Republika Hrvatska

Telefon: 051/265-600 | E-mail dekanata: dekanat@ffri.uniri.hr

Sluzbenik za zastitu podataka (DPO): Rajka Koli¢

E-posta za pitanja privatnosti i ostvarivanje prava ispitanika: rajka.kolic@ffri.uniri.hr (Ispitanici se
mogu obratiti DPO-u u vezi sa svim pitanjima povezanim s obradom njihovih osobnih podataka i
ostvarivanjem svojih prava).

Svrhe, pravne osnove i izvori obrade osobnih podataka
Fakultet prikuplja i obraduje osobne podatke u zakonite svrhe na temelju nekoliko pravnih osnova iz
¢lanka 6. stavka 1. GDPR-a:

A. Podaci prikupljeni izravno od ispitanika (temeljem ¢l. 13. GDPR-a)

Odnosi se na situacije u kojima ispitanik (student, zaposlenik, vanjski suradnik, polaznik cjeloZivotnog
obrazovanja) samostalno ustupa podatke Fakultetu. Sve zakonom propisane informacije o obradi
podataka u ovim slucajevima Fakultet pruza ispitaniku u samom trenutku prikupljanja osobnih
podataka (npr. prilikom potpisivanja Ugovora o studiranju, ispunjavanja prijavnih obrazaca ili
stupanja u zonu pokrivenu videonadzorom).

Najceséi primjeri ukljuéuju:

- lzvrsenje ugovora ili predugovorne radnje (temeljem ¢l. 6. st. 1. t. b GDPR-a): provodenje
upisa studenata na temelju Ugovora o studiranju, sklapanje ugovora o radu i ugovora o djelu,
te obrada dokumentacije (Zivotopis, motivacijsko pismo, diplome) pristupnika natjecaja za
posao radi selekcije.

- Pravna obveza Fakulteta (temeljem cl. 6. st. 1. t. ¢ GDPR-a): vodenje zakonom propisanih
evidencija o studentima, zaposlenicima i provedenim javnim natjecajima sukladno Zakonu o
visokom obrazovanju i znanstvenoj djelatnosti, poreznim zakonima i zakonima iz podrucja
radnog zakonodavstva.

- Privola ispitanika (temeljem cl. 6. st. 1. t. a GDPR-a): koristenje e-mail adresa i brojeva
mobitela za neobveznu komunikaciju, objavu imena i prezimena u svrhu promocije zavrsenih
studenata, te koristenje marketinskih kolaci¢a na mreZnim stranicama.

B. Podaci prikupljeni od treéih strana / neizravno (temeljem €l. 14. GDPR-a)

Fakultet dio podataka ne prikuplja izravno od studenata/kandidata, ve¢ ih preuzima iz vanjskih
registara i od drugih institucija. U ovim slucajevima, Fakultet pruza informacije o obradi Sto je prije
moguce, a najkasnije u roku od jednog mjeseca nakon prikupljanja, odnosno u trenutku prve
komunikacije s ispitanikom ili kada se podaci prvi put priopce drugom primatelju.

Najceséi primjeri ukljuéuju:
- Nacionalni informacijski sustav prijava na visoka udilista (NISpVU / Postani student):
Fakultet preuzima osobne podatke, rezultate drZavne mature i rang-liste kandidata od
Agencije za znanost i visoko obrazovanje (AZVO) u svrhu provodenja upisa.



- Sustavi mobilnosti (npr. Erasmus+): zaprimanje podataka o stranim studentima koji dolaze na
razmjenu Fakultet zaprima od njihovih mati¢nih (inozemnih) visokoskolskih ustanova.

- Sustav AAI@EduHr: CARNET dodjeljuje elektronicke identitete studentima i zaposlenicima na
temelju podataka koje Fakultet unosi, a podatke o statusu i autentifikaciji povratno
sinkronizira radi pristupa uslugama.

- Preporuke i provjere: zaprimanje preporuka bivsih poslodavaca kandidata za posao (uz
znanje/suglasnost kandidata).

Kategorije osobnih podataka koji se obraduju

Kategorija ispitanika | Vrsta podataka koji se obraduju lzvor podataka

Studenti i polaznici Ime i prezime, OIB, JMBAG, adresa Izravno (upisni list, ugovor)
stanovanja, e-mail adresa (AAI@EduHr), broj | i neizravno (NISpVU, ISVU,
mobitela, ocjene i rezultati vrednovanja, druga sveucilista).
podaci o uplati Skolarina, status studija.

Kandidati za posao/ | Ime, prezime, OIB, kontakt (telefon, e-mail), | lzravno od kandidata

Pristupnici Zivotopis, motivacijsko pismo, struéna (prijava) i neizravno
sprema, preporuke. (preporuke).

Polaznici tecajeva Ime, prezime, drzavljanstvo, adresa, e-mail, Izravno od polaznika

(npr. RKS) podaci o uplatama, stupanj predznanja (prijavnica).
jezika, podaci o pohadanju nastave.

Zaposlenici i Ime i prezime, OIB, IBAN racun, podacio Izravno od zaposlenika ili

suradnici obrazovanju (diplome), radni staz, adresa suradnika i iz sluzbenih
prebivalista/boravista, registara (HZZO, HZMO).
zdravstveno/mirovinsko osiguranje, kontakt
podaci.

Primatelji osobnih podataka
Osobni podaci prosljeduju se tre¢im stranama samo na temelju zakonske obveze ili ugovora o obradi
podataka kojim se jamci visoka razina zastite sukladno ¢lanku 28. GDPR-a:

- Javnopravna tijela: Ministarstvo znanosti i obrazovanja (MZ0O), Agencija za znanost i visoko
obrazovanje (AZVO), Porezna uprava, HZMO i HZZO radi izvrsavanja zakonskih obveza,
zakonske obveze izvjeStavanja, kontrole kvalitete i praéenja studentskog standarda.

- Sveucilisni racunski centar (SRCE) - Izvrsitelj obrade: Odrzava i udomljuje Informacijski sustav
visokih ucilista (ISVU).

- CARNET: Pruza i odrZava infrastrukturu za autentifikacijski sustav AAI@EduHr.

- Ugovorni IT partneri: vanjske tvrtke koje pruzaju usluge odrZavanja mrezne stranice Fakulteta,
racunovodstvenih softvera, platformi za e-u€enje (Moodle/Merlin) i posluZitelja u oblaku.

Sigurnost podataka (tehnicke i organizacijske mjere)
Kako bi zastitio osobne podatke od slucajnog ili nezakonitog unistenja, gubitka, izmjene,
neovlastenog otkrivanja ili pristupa, Fakultet primjenjuje visoke sigurnosne standarde:




- Tehnicke mjere: enkripcija osjetljivih podataka pri prijenosu, redovito stvaranje sigurnosnih
kopija (Backup), implementacija vatrozida (Firewall) i antivirusnih programa, te redovito
aZuriranje i testiranje sigurnosti IT sustava.

- Organizacijske mjere: ogranicavanje fizickog i digitalnog pristupa podacima iskljucivo na
ovlastene zaposlenike koji te podatke trebaju za obavljanje svojih radnih zadataka (sustav
autorizacija i lozinki), edukacija zaposlenika o zastiti podataka te potpisivanje izjava o
povjerljivosti.

Upozoravamo da se na nasSoj mreznoj stranici moze, putem poveznica, pristupiti drugim mreznim
stranicama ¢ija se pravila privatnosti moZzda razlikuju od pravila privatnosti na nasoj mreznoj stranici.
Preporucujemo da se osobe upoznaju s pravilima privatnosti koja se primjenjuju na drugim mreznim
stranicama prije njihova koristenja.

Prijenos podataka izvan EEA
Osobni podaci ispitanika u pravilu se obraduju unutar Europskog gospodarskog prostora (EEA).
Iznimno, prijenos u trece zemlje izvan EEA moZe se dogoditi u sljedeéim situacijama:

- Koristenje globalno licenciranih IT alata i cloud usluga (npr. Microsoft 365, Google Workspace,
Zoom) koji se koriste u nastavi i poslovanju.

- Provodenje medunarodne razmjene studenata i nastavnika s visokoSkolskim ustanovama
izvan EEA (npr. u okviru programa Erasmus+).

U svim sluéajevima prijenosa izvan EEA, Fakultet osigurava primjenu odgovarajucih zastitnih mjera
sukladno Poglavlju V. GDPR-a, prvenstveno koristenjem Standardnih ugovornih klauzula (SCC) koje je
odobrila Europska komisija, provjerom postojanja odluka o primjerenosti te osiguravanjem
ekvivalentne razine zastite podataka.

Razdoblje pohrane podataka
Osobni podaci ¢uvaju se u skladu sa zakonskim propisima i Posebnim popisom gradiva s rokovima
¢uvanja Filozofskog fakulteta u Rijeci:

- Maticne knjige studenata, evidencije o ispitima i izdanim diplomama te dosjei zaposlenika
cuvaju se trajno.

- Dokumentacija kandidata za posao koji nisu primljeni vraca se kandidatima ili unistava po
zavrsetku natjecajnog postupka i Zalbenog roka. Iznimno, uz izricitu privolu kandidata, podaci
se mogu Cuvati u bazi za buduca zaposljavanja najvise 2 godine.

- Podaci prikupljeni putem videonadzora automatski se brisu najkasnije u roku od 30 dana, osim
ako su snimke dokaz u sudskom ili drugom pravnom postupku.

Politika kolacica (cookies)

Na nasoj se mreznoj stranici koriste kolaci¢i (eng. Cookies). Oni predstavljaju podatke koji sluze kao
anonimni individualni identifikator osobe, na nacin da ga mreZna stranica Fakulteta Salje pregledniku
koji osoba koristi. Prilikom pristupa naSoj mreznoj stranici, Saljemo kolaci¢e koji se pohranjuju na
racunalu koje osoba koristi s ciljem biljezenja informacija o prethodnim posjetima. Kolaci¢i ne
prikupljaju osobne podatke, ve¢ omogucuju ucinkovitije koristenje informacija i postavki za koje je
osoba vec pokazala interes prilikom ranijeg posjeta mreznoj stranici:




- Nuzni kolacié¢i: Neophodni za osnovno funkcioniranje mrezne stranice i sigurnost. Za njih se
ne traZi privola korisnika.

- Analiticki kolacici: Koriste se za anonimno pracenje posje¢enosti i analizu nacina na koji
korisnici koriste stranicu (npr. Google Analytics). Koriste se iskljucivo uz privolu korisnika.

- Marketinski/funkcionalni kola¢i¢éi: Omogucuju napredne funkcionalnosti i prikaz
prilagodenog sadrzaja (npr. integracija drustvenih mreza). Koriste se isklju¢ivo uz privolu
korisnika.

Kolacice je moguce iskljuciti kako se ne bi dopustilo prikupljanje informacija o posjetima mreznoj
stranici. U postavkama internetskog preglednika moguce je konfigurirati postavke kolaci¢a.

Vasa prava
U skladu s GDPR-om, svaki ispitanik ima sljedeéa prava koja moze ostvariti slanjem zahtjeva na e-

mail: rajka.kolic@ffri.uniri.hr ili na adresu sjedista Fakulteta:

- Pravo na pristup (€l. 15): Pravo na informaciju o tome obraduju li se njegovi podaci i u koju
svrhu.

- Pravo naispravak (cl. 16): Pravo na ispravak netocnih ili nadopunu nepotpunih podataka.

- Pravo na brisanje / "zaborav" (€l. 17): Pravo na brisanje podataka (osim ako postoji zakonska
obveza trajnog cuvanja).

- Pravo na ogranicenje obrade (¢l. 18): Pravo na privremeno ograni¢enje obrade pod
odredenim uvjetima.

- Pravo na prigovor (cl. 21): Pravo na prigovor protiv obrade temeljene na legitimnom interesu
ili javnim ovlastima.

- Pravo na povlacenje privole: Ako se obrada temelji na privoli, ispitanik je moZe povuci u
svakom trenutku, bez utjecaja na zakonitost obrade prije povlacenja.

Pravo na prituzbu

Svaki ispitanik koji smatra da mu je povrijedeno neko od prava zajam¢enih GDPR-om ima pravo
podnijeti prituzbu nadzornom tijelu: Agencija za zastitu osobnih podataka (AZOP), Selska cesta 136,
10000 Zagreb (www.azop.hr).

Povrede podataka
U slucaju povrede osobnih podataka postupamo sukladno ¢l. 33. i 34. GDPR-a, ukljucujudi
obavjesStavanje AZOP-a i ispitanika kada su ispunjeni uvjeti.




